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2020

1. INFORMACION SOBRE NO REALIZACION DEL COMITE DE ETICA, CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE

DESARROLLO:ORDEN DEL DIA: I P

as. <

constancia que por efectos de las circunstancias actuales, debido a la pandemia del caronavirus. COVID 19-
|miembros de la comunidad, no disponen del medio para ello. Sin embargo,
sugerencias, denuncias y felicitaciones-

para mayor accesibilidad en el servicio. Estamos atenta a sus observaciones y reiteramos el compromiso adquirido de seguir velando por Ia adecuada prestacion del servicio. Ante cual

De conformidad con el orden establecido para realizacién del comité de Etica de la ESEB, Estipulada el primer jueves de cada mes; que corresponderia segun la programacién para el dia 3 de SEPTIEMBRE del 2020, muy respetuosamente dejamos
» 1o es posible la reunién presencial correspondiente para este mes. De igual forma, tampoco es posible hacerlo de manera virtual, dado quelos |

tanto al correo electronico de la Asociacién de usuarios, como a los correos personales de los integrantes, se han remitido los informes de peticiones, quejas, reclamos,
PQRSD-F correspondiente al mes. También en pagina web institucional {www.esebarrancabermeja.gov.co) estd disponible la informacion de las acciones de mejora implementadas por la ESE Barramcabermeja,

quier cambio o eventualidad, estaremos comunicandonos a través de
dnc

COMPROMISOS O ACUERDOS ADQUIRIDOS EN LA REUNION RESPONSABLES

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES - . .. P RESPONSABLES
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ARACHERE

INFORME DE GESTION PARTICIPACION SOCIAL Y ENGUESTAS DE SATISFACCION DEL MES DE AGOSTO 2020 PROCESO SIAU ESE
BARRANCABERMEJA

slau ESE Barrancabermeja <siau@esebarrancabérmeja.gov.co> 14 de septiembre de 2020 a las 08:20
Para: cristian dias toledo <asociaciondeusuariosdelaseses@gmail.com>, ASOCIACION DE USUARIOS <asousu@outlook.es>, Nicolaza Perez <nicolazaperezagudelo@gmail.com>, felicitaballesteros@gmail.com,
ramisuarez@gmail.com, cristiandiazt03@gmail.com, cajavigor@hotmail.com, camilo.gonzaiez@barrancabermeja.gov.co, carlos.quintana@gmail.com, eduardo mendoza arenas <eduardomendoza1851@hotmail.com>,
carlos.quintana9@hotmail.com, ARMANDO VARGAS RINCON <red.veeduria_departamental@outlook.com>, enfacebarranca2@fet.co, SANDRA VERA <ambulatorio@esebarrancabermeja.com>,
control_disciplinario@esebarrancabermeja.com, cntrol interno ESE Barrancabermeja <controlinterno@esebarrancabermeja.gov.co>, coor_enfermeria@esebarrancabermeja.com,
coor_odontologia@esebarrancabermeja.com, gina castellanos <coordinacionfacturacioneseb@gmail.com>, coordinacion pyp ESE Barrancabermeja <coordinacionpyp@esebarrancabermeja.gov.co>, estadisticas ESE
Barrancabermeja <estadisticas@esebarrancabermeja.gov.co>, gerencia ESE Barrancabermeja <gerencia@esebarmrancabermeja.gov.co>, ginaluz125@hotmail.com, jefe financiera ESE Barrancabermeja
<jefefinanciera@esebarrancabermeja.gov.co>, laboratorio@esebarrancabermeja.com, planeacion ESE Barrancabermeja <planeacion@esebarrancabermeja.gov.co>, recurso_humano@esebarrancabermeja.com,
recurso humano ESE Barrancabermeja <recursohumano@esebarrancabermeja.gov.co>, regente@esebarrancabermeja.com, secretaria gerencia ESE Barrancabermeja
<secretariagerencia@esebarrancabermeja.gov.co>, Sistemas ESE Barrancabermeja <sistemas@esebarrancabermeja.gov.co>, subdiradministrativo ESE Barrancabermeja
<subdiradministrativo@esebarrancabermeja.gov.co>, subdireccion cientifica ESE Barrancabermeja <subdircientifica@esebarrancabermeja.gov.co>, secretariadistritalsaiudsac@gmail.com,
tec_subcientifica@esebarrancabermeja.com

ESEB-SIAU 046 -2020
Barrancabermeja, 14 de Septiembre de 2020

Doctora

ESMERALDA MARIA OTERO ALVAREZ
Gerente

ESE Barrancabermeja

Asunto: Entrega informe de Gestion Y Participacion Social y Encuestas de satisfaccion AGOSTO 2020 proceso SIAU ESEB

Atentamente me permito hacer entrega del informe de gestién y Participacién Social realizado en el proceso del Sistema de informacion y Atencion al Usuario correspondiente al mes de
AGOSTO de 2020 y anexo informe de encuestas de satisfaccion del mismo periodo.

Se entrega envié por correo electrénico.

Cordialmente,

ISOLINA GONZALEZ LEON
Profesional Universitario- trabajadora Social
ESE Barrancabermeja

Copia: Secretaria Distrital de salud- Asociacién de usuarios ESEB - Asocfacién de Servicios de salud Bcabja - DARSALUD
Anexo: Informe de Gestién y Encuestas AGOSTO 2020

ISOLINA GONZALEZ LEON
Profesional Universitario - Trabajadora Social
ESE Barrancabermeja
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CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico incluidos sus anexos tienen caracter confidencial de la Empresa Social def Estado Barrancabermeja. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el ido, los datos e infe ion de contacto del

0 a quienes le enviamos copia y en general la informacion de este documento o archivos adjuntos. a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre, asi mismo ei destinatario debera verificar posibles virus u otros defectos informaticos que pueda tener este correo o :
N . N . i

cualquiera de sus anexos y, por tantg, 1a Empresa Social del Estado no se hace por daios de dos del uso de este mensaje. ‘

Si Usted na es el destinatano, e sohiotamas informn:e mmediatmoente a coneo electomeo del remitente asi mistme por Lavor boireio y gun nimgun motwva haga pubhco su contenido, de hacerlo podra tener repercusianes legales ‘

CONFIDENTIAUTY: This email, including its annexes. has a confidential nature of the Social of the State of If you are the recipient, we ask you to have absolute reservation about the content, data and contact information of the sender or to whom we

send you 3 copy and in general the information of this document or attached liles, unless there is an exphicit authorization 1o your namie, likewise the recipient must venfy possible viruses or other computer defects that may have this email or any of its attachments and, therefore,

the Social ise of the State ja is not far damages arising from the use of this message.

If you are not the addressee, we request that you immediately inform the sender's email, please delete it and, for no reason, make its content public, if it does, it may have legal repercussions.
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