Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO BARRANCABERMEJA

| SEMESTRE 2025

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

4Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si/en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

Los componentes se encuentran en proceso de articulacién y

tiesgo; asi tambien en o

las debilidades

en cada

ya que se estan
el

ando
la informacion y yen 1o ection para ¢ Iog1o do 105 esultados con i operanidad de los Comics.

en lo relacionado con documentacién de procedimientos, politicas , controles y la identificacion y gestion del

¢Es efectivo el sistema de control interno
paralos objetivos evaluados? (iiNo)
(Qustifique su respuesta)

La evaluacion evidencia que la E.5.E Barrancabermeja alcanza un buen nivel de efectividad, buscando el mejoramiento en todos los componentes con el proposito de optimizar su condicion bajo los lineamientos tecnicos del Sistema de Control Interno, que permitan mejorar a efectividad del Sistema de Control Intermo.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permitalatoma
de decisiones frente al control (SilNo)
(ustifique su respuesta)

Componente

mp ta presente y
funcionando?

Si

Evaluacion de s
riesgos

Actividades de s

control

La entidad presenta en su estructura organica con las lineas de defensa establecidas, Io cual opera a nivel de procesos y en los Comites Istitucionales establecidos, asf mismo, se tiene documentadala operactividad de los roles de las lineas de defensa.

Nivel de

Cumplimiento
componente

Estado

ylo Fortalezas

Fotlezs: En o sacorado con f Desaro de Takrto et en marco e Mol Wriegac do Prescn WG, s fomul ars s geci 2025 o
st de Gestnde T Hare omprende acividades de capacitacion, bienestar, estimuios e incetivos, informacion, implementacion del SIGEP,
demés iocios on mevea e Tamo. Fuano; . riome. e 5 reaks deion. socktsacin do Codg . Eren valres, Prieon o
Recceon ot Persos

tespecio La At Direccién Obigatorio de la Garaniia de Caiidad de Sakud y otros|
e © spicaties (SOSST — O 3D 300G - SCOR - SARLAFT) e 5 tovsardan on o Pon do Gostor d b Geremts 5 et se dosarole oo

cumplimiento de las respectivas metas del pin de accion de la vigencia 2025, al cual se e realiza seguimiento al cumpimiento de los indicadores por parte de la oficinal
covcors do pancacion

lgualmente se formuiaron los planes para la Gestion del Talento Humano, como lo son el Programa de Bienestar, Estimuios e Incentvos, Plan Instiucional del
Capacitaciones, Plan e Vacancias y Prevision del recurso Humano; por ofra parte se formulo y ejecutd el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, Programa del

st mismo,

entidad,
del Sistema thgsmm e Carate do o on S S0GCS  ln desiracin 4o s de proceses pra reakva e goston fan o roceces ya e o
¥ e s rocesce iz con b dopendencia s tomlron cadbies de geoton deidon

para

Gerencia, enlo
i biecidos en la Resolucion|

Debilidades

Disponer

Fortalezas: La E.SE. Barrancabermeja, para & vigencia 2025 definid y mantuvo la implementacion de la Geston del Riesgo, por o cual formulo ol mapa do riesgos|
Instucional, os

riesgos, por parte de los responsables designados; al ratamiento y manejo de los riesgos, se le reazaron I0s respectivos seguimientos de evalacion de acuerdo a os|

esta completamente inmersa en las operaciones y procesos de la organizacion; asi mismo se actualz0 la Politca de Riesgos, enmarcadas en el Sistema Integrado de|
(Gesindl Rleago (SARLAFT, SICOF Y PTEE), n  cual e Nz sy orkoue 8 Lineesdo Defansa anpro e acitn d s tesgsscionais o
£.SE.8. y su respectiva aprobacion mediante acuerdo de Junta Directiva de

ackr iiass s resonspra i prevrin o Lavco o Aot yFrancaion el T TSARCAFy 3 o o Opacid y Frudl (s\cor), phed

e de la Oficina
Debilidades:
Lafata de puns de conrol Jod procedimientos para fortalecer la mitgacién de [os riesgos.
Adelant P Programa de Etica Publica
Fortalezas
a gesion, apicabidad peridaica de los indcadores del Plan de Geston, indicadores el

caldad con la periodicidad indcada. Para la vigencia 2025, se adelants la medicion de los indicadores del Plan de Gestion, asi como las metas del pian de accién y os|

Operacion.

Se mantene la e

para el Sistema de Control Intero Insitucional, establecidos para las
misionales y administrativas, entre esos: el Comité Insttucional de Gesti6n y Desempefio, Comité Instiucional Coordinador de Control Interno, Conciliaciones y Defensal
Judicil, Sostenibiidad Contabie, Facturacion, Cartera, Glosas y los Comités misionales de Ley.

Debilidades

tica Pibica

Nivel de Cumplimiente
componente presentado
en el informe anterior

Fortalez: de Talento Humaro,

e i vigonla 2024 oI Pl Exbatéiea de Gesitn de Taore Humano. Qe Comprende acivdades de capaciaco, mnesw

st ¢ nconios, normacin,Impienacin de SIGEP, y os demds ineamienos esialckos on maisa ds Talrio Hun
Valores, Principios y

Respecto al Direcclonamiento Estratégico, planeacion institucional; La Al Direccion tiene implementados el Sistema Obligatorio de e

aranta do Cadad do Sabiy otos slnes wplcaties (SSSST ~ PGRH ~ SGD - SOGCS — SICOF - SARLAFT) e a0

las respeciivas metas del plan de accion

e i iganei 2024, o cul de 5 32 actidades programadas, 30 otveran cumpimiento 6ol 100%, Una aceién bt of 50% 6o
umplimieno,

fgusinerte se formusron os planes pera 1 Gestn del Taleto Humaro, como b son el | Fogara de Bienestar, Esimuios e
incentvos,

el Programa de Trabaio, Programa de i Programa do
e la Caidad - PAEC, el cual termino ka vigencia con un 97.4% de efecucion, asi mismo se formu y clecud el Programa del
Mantenimiento Hosptaario.

[Asi mismo, a ESE. uerta con un Modelo de

o b ondd, aineados on 1 narco de Sotor Ouiaior de ‘Garanta de Caliad en nsaks - soces y i cosgracion o ieros oo

procesos para reaizar 2 que estos

Goston 6 los pocescs anmonaada. con i deperdencia 56 avan. on oo o procedimiertos en s Procesos|

Asistenciales: Senvicio Ambuiatorio, Farmacia y Promocion y Mantenimiento de la Salud, asi mismo en la actualizacion de los|

Procedimientos del Proceso Control Interno y Sistemas de la Informacion y Comuricaciones. En relacion a elementos de medicion, se
Insticional de la £.5.E en la efecucion del Plan del

[ Accion y el Plan de Gestion de la Gerencia, en ko relacionado con los indicadores de calidad y produccion establecidos por af

normaividad del Decreto 2193, y los indicadores del Sistema de Informacion de Caldad en Salud, establecidos en la Resokicion

Debilidades

Avance final del

componente

Foraezes a & para I vigencia 20 o cual formuls|
oo Tesgo ol Homcundo 03 oo g nemun ¥ posites de cormpeion, a cual se e realzo gestion de las acciones de|
altratamiento y manejo

gncin
o leuhumn o5 respocinos Sepamoncs de ovaliacin oo acuedo a 05 incaments (6o
resutacos to calfcacion s esia s o OP
operaciones y procesos de la orgarizacion; asf mismo se act
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siuciones de o £

rmarcaos en ol Sisiema o de Geston, haciendo énfasis a 105 riesgos para la prevencion del Lavao de Actvos y Financiacion delf
Yennnmn (SARL AF"Nnesms e ottty e (5100 os s oo svaingo e o Eren 6 Loy por e 8o Oncn
 Asesora de Contol e

ebiidages:

Fortalezas

indicadores de calidad estos se apicaron con la perodiidad indcada. Para la vigencia 2024, se adelanid la medcion de o5

1 pl ylos elementos de

Se maniene la operatiidad de los comités instiucionales, como linea de defensa para el Sistema de Control Interno Institucional,
estabiecidos para las respectivas dreas misionales y adninistiatvas, entre esos: el Comité Insiitucional de Gestion y Desempeno,
Comité Insttucional Coordinador de Cortrol Interno, Concilaciones y Defensa Judcial, Sostenibildad Contabe, Facturacion, Cartera,
(Glosas y los Comités misionales de Ley.

Debilidades




Fortalezas: En o relacionado con la Gesion Documental, ks Tablas de Relencion Documental estan defiidas, apicadas en s diferenies dependencias (areas)

productoras; asi mismo se adelantd el proceso de alistamiento de series y subseries documentales, las cuales fueron presentadas al Comité Instiucional de Gestion y|

Foraess: o eacioado con a Gesion Docuental s Tabes e Rearcion Docurral extan dfrdas, spcadss en s dreres

ependercias (dreas) provuctoras; asi misio se adelant el proceso de aistamiento de series y subseries documertales, las
Desemperio, para su aprobacion; de la misma manera en o relacionado a la Gestion Documental, asi mismo se dio incio e implementacion de la ventanila Gnical [eesentacas al Comte Insucionl de Geston ¥ Deserpe, gem s apooaco; ce a e marera en o "eacorade 1 Geston
Documental, ver nal, comn mecariso de

instiucional, ein wos enla Modelo Inegrado|
de Planeacion y Gestion MIPG; Por otra parte se presentd, sociaizG y pubico en pégina web insitucional la Poliica de informacion y comuricacion y fa Polfica del
Sequridad de fa Informacion Insticional.

Se dispone de la pagina web insitucional, que presenta la informacion insitucional bajo los ineamientos establecidos de la Ley 1712 de 20214 y su evaluacion frente al
instrumento TA (indice de Transparencia y Acceso a la nformacion Pubica); Se utizan las plataformas gubernamentales parala pubicacion de la contratacion, com ol

s con demés gupos g vakr o erés, enmercacos en o lemenacon e it Inegade de Planeatony Ceston MPG. bor o
parte se presento, socializo y pubicd en pagina web insitucional la Polica de informacion y comunicacion y la Polica de Segurdad de e
ormecion ettuciona

Ley 1712 de 20214 ]

e e ] nrurents 1A (nkce e Tramsprenciay Acceso o 5 : Se uiizan s

I observa,
Conrol ko, Se dispone de n o e omacon de tencion a i cudadani, atencion tlfic  aves de CALL CENTER, par i

} e s st s o ] e e rorer
o 11y SIA observa, iencion e formecion eiectva y aserive sms i ESE, Banarcaberri y o usuaro; i e cuera con o e o i
Informacion y ciodadania, através de CALL CENTER, para la aliguala disposicion de amplos y adecuados espacios y horarios e visita d| panacea @ cual consta de oo Sientes atormciones, i i . avditora, caldad, comias. eventos,
Si sanslaccmn dz usuario (nccmnz! Equ\z!)‘ \nhmnmrw cl\mcn‘ ‘nutricion, esterilizacion, activos fijos, tesoreria (cuentas por cobrar, cuentas por| 0%
comunicacién pacientes; mediante la operacion del SIAU, que apica alsector sakid, en el cual se implemen y mantiene la operathidad de un drea funcional de participacion social,a fin ot et T, HT e, G, o e T
de promover la atencién e informacion efectiva y asertiva entre la E.S.E. ylos usuarios; Se 6 6n de la Ley 1581 de 2012, prestadore: :/HWC:DS‘ MSMH“I:W';EQEW“‘ “m':"‘ dv‘a“ vacunacior -1 N citas y citas mh‘ se ﬂ;f:"mﬂ ::"W"'"l“ ﬂ!n‘:s maduios |
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procedimientos), el cual coadyuvo a identificar los encargados de las bases de datos que se administran insttucionalmente. De la misma manera, se avanzé en la e e erclas J Mospieizacion, apove agrosico com borator ciico, apoyo erapéucd como famace.
s dolLoy171200 2000 o oot 3 5 e Co 0 04 Tl el o 2034 Co s e e o 5 e
" T e e
por laLey de L N | personales, a (manuales, Politicas, mmam s,
et & e b s
n la actualizacion del Registro de los. mvns de Imwmncmn e \mnrmamn Clasificada y Reservada, dando :u"!i iento a o
— Toraote Loy o Tarsarenia e s ook aony
ey e o o Pty oo S i Co o, o ot (i
L Lo Documental),
Adelantar PANACEA.
Forterss
Para la 0: Fortalezas:
s s Setoatado oo Dot Depramena, ot S
2 1a pataforma SIHO (Siste « Para la vigencia 2024, R Se ha apicad
i n S - S0GCS 30 i b arshacn E Unkto s b o xtanrs o ok 3100 G zmgymmmwmm e s o s Dk oo et 5 B S o e o]
sema Grico Acadtacion, bl 8 manal de ssancres vrson o coabce por e  ba s [neamencs meodafcos ndcadcs : puaioma SHo
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e do i kgracodo Riesgsco Gostn saionmd (SARLAFT - SKCOF)y e skl st c S do Conol e es o se tcealincio Gl S rico Acrealacn. b Pl d €Sindares vern 5.1 come 36 esabce por mrmalady b
ropor Y el e los.lineamientos metodolégicos indicados por la Resokcion 123 de 2012. Se realizo el seguimiento al plan de mejoramieto|
do la vigencia. Institucional, por procesos, la gestion de las PQRSDF, se realiz6 evaluacién al Plan de accién de la implementacion del Sistemal
1o nsttuciona de Coordnacktn d Contoler - CICC, ha reakzad d gence, n os cuses se s tomes, mdtcas, Imegrad d e ce Gesion nsiiional (SARLATT_ SICO)  s0 i etado del e de Coniol o ! i s
Coraciacons.panes 6o moloramiant, eimance. apons 6o Loy, lerones aciigades oy s, oo st o ol Pl do Ao  Semimiones 6 o ot Nactrar 5156 o 2004 o s voureia
1 Conié nsituionlde Coranaiondo Contol e - CICC, b reakzad diersos comiés n f viencia, on s cuses so ar
Monitoreo s n o relacionado con o sector el abeto soial, s foru fProggaa de Auttra par o Meframer d a Caiad - PAMEC 2025, b etodoogia ds Cooranac Teno - ICCL ha reazad derso conés cn g, s cues se o%

criica, establecida por el Ministeio de mxeccu:n ‘Socil complemertad con  spicacan de auora médca, eduerid en s pestacion de senicios e sl Se
acelaic ol progama e auiorias que se oo par a vigcia 2025, anlo relacionad con o i de Contol nrno, s an adolaiado as auiorias mernasa
1

e ; asi mismo se encuental

programadas,

En o relacionado con el sector del objeto social, se formu e Programa de Audioria para el Mejoramiento de la Calidad — PAMEC|
de

en ocucion a Aumalgﬂm. alhsd p:f_ﬁxs Direccionamiento Estatégeo (Paneacion) y Sstemas s G Cesen sy Saud en ol T 0 S e i ot o M e e e e sor s oo i

misme maner se adela por arte de i Contalria Municpal e Barrncabern i 2024, parao cuel s aucitora médca, requerda en f prestacion de senicios de Sakc, Se UG el prograMA e AUDTaS que s formu para i

" oportuna en el desarrol vigencia 2024, en lo relacionado con el Sistema de Cama\ Interno se desarroll6 las auditorias internas al proceso de Farmacia,

e las acciones, g s tempos y fechas definidas omoma ce o . Gosion Financiera, Contabl

Presupuestal y Seguridad y Sakid en el Trabajo; EI emwderamenla del mejoramiento continuo, que se evidencia en los Planes de|

penicades meframiento suscrio con la Convalia Muricpal de. arancabermeia, o cutes presertaron avances Sigafcatvos en el
tablcer mayor o i

Debilidades
Mejorar el andlisis de datos de los indicadores del SOGCS, obtenidos en las respectivas mediciones, en lo concerniente para a|
operatividad de los procesos misionales.

Sitaon Odwalde S/ eccado (Gonzalez
Jefe Oficina Asesora Control Interno

E.S.E. Barrancabermeja




