SERVICIOS DE SALUD DE

BAJA COMPLEJIDAD

NIT No. 829.001.846-6
Codigo Prestador 6808100707

Empresa Social del Estado
Barrancabermeja

L
SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 4° TRIMESTRE 2025

En mi calidad de jefe de la Oficina Asesora de Planeacion de la E.S.E Barrancabermeja, me permito
informar que se llevé a cabo el proceso de seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo
Institucional o Plan de Accidon correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia 2025.

Para el seguimiento y monitoreo al PAI, la Oficina Asesora de Planeacién, implementd un semdaforo
que indica el cumplimiento porcentual de los indicadores y metas en cada reporte, asi como
tableros de control interactivos y alertas; estos semdaforos incluyen las siguientes convenciones con
los siguientes rangos o pardmetros de evaluacion:

Semdaforo de avance porcentual PAI

Semadaforo

Descripcion
El avance del indicador es igual o superior
al avance programado en el periodo (Igual
o mayor al 85%)

El avance del indicador es menor al avance
programado en el periodo (Entre 70% y
84%)

El avance del indicador es muy bajo frente
al avance programado en el periodo
(Menor al 70%)

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. E.S.E.B

Dicha evaluacion se realizé con base en los soportes (evidencias) presentados por cada uno de los lideres
de procesos responsables de las metas definidas en el Plan de Accidn Institucional, permitiendo asi una
verificacién objetiva del avance definitivo institucional.

A continuacion, se resumen los principales hallazgos del seguimiento:

e ElPlan de Desarrollo Institucional estd conformado por metas de las dreas administrativa, estratégicas,
asistencial y de evaluacion.

e Parala vigencia 2025, se definieron 32 metas programadas en total.
e Del total de metas: 32 metas presentan cumplimiento del 100%.
e Las 32 metas cumplidas representan un avance del 99,43% en la ejecucién del Plan de Accion.
A continuacion, se presenta el cuadro detallado de seguimiento y evaluaciéon de las metas contenidas en el

Plan de Desarrollo Institucional / Plan de Accidn, con su respectivo estado de cumplimiento al corte del tercer
frimestre 2025.

EMPRESA SOCIAL DE ESTADO BARRANCABERMEJA

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION CUARTO TRIMESTRE 2025

% DE AVANCE
DE
EJECUCION

FUENTE DE INFORMACION:Informes

o .
7o)SEGUN internos (trimestrales, técnicos, de

META EVALUACION TIEMPO

AREAS REPORTADO 5 INDICADORES DE gestion, etc.), Sitio web institucional,
NUMERO | pesponsaBLEs | ACCIONES | PROGRAMADA | segun mETA | 0712202 Por PRC(’SEQ!S‘)‘W RENDIMIENTO bases de datos, actas, registros
PROGRAMADA ek fotograficos, correspondencia, entre otros
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Valor de ingresos
totales recaudados
en la vigenda (
incluye recaudo de
Ejecutar el CXC de vigencias Se ejecutd el valor de los ingresos de la
SUBDIRECCION presupuesto anteriores) / Valor de | vigencia 2025/el valor de gastos
1 ADMINISTRATIVA | asignado para 90% 92% 100% 12 gastos comprometidos, lo cual arrojo un avance
Y FINANCIERA la vigencia en comprometidos en la | de ejecucion del 100% segun la meta
un 90%. vigencia objeto programada.
(incluye el valor
comprometido de
CxP de vigencias
anteriores)
Recaudar e
20% de Valor total recaudado
cuentas por de las cuentas por Se ejecuto el valor total recaudado de las
suBbIREcoioN | S e | e e oo
2 ADMINISTRATIVA 20% 30% 100% 12 : " .
enel de cuentas por cobrar | cobrar de la vigencia 2024, lo cual arrojo
Y FINANCIERA ) 8 ) N " o p
presupuesto vigencias anteriores un avance de ejecucion del 100% segun
inicial 2024 de del presupuesto la meta programada.
vigencias inicial) « 100
anteriores.
Incrementar la Total, de ventas de
venta de servicios de salud de o
SUBDIRECCION servicios de la vigencia actual fr? ac\llj;‘lléo dceoir;Ic?eﬁe;ﬁtgrggﬁn\ﬁi?acgg
3 ADMINISTRATIVA | salud de la 1% 30% 100% 12 (2025) / total de venta servicios de salud del 30% a 31 de
Y FINANCIERA EAS.E.B enun dg servicios d(_e salud diciembre de 2025.
1% para la vigencia anterior
vigencia 2025. (2024)
Ié%gErgre;Tara a Recaudo realizado
SUBDIRECCION | cumplimiento 5%;?;‘3‘"230‘32";"/ Total | Selogré cumplir la meta en un 91% el
4 ADMINISTRATIVA | del recaudo 80% 91% 100% 12 de facturacion cumplimiento del recaudo corriente en la
Y FINANCIERA corriente en un . N . vigencia 2025.
promedio del radicada vigencia
2025
80%
Formular y Actividades
ejecutar el ejecutadas/ Plan Estratégico de Tecnologias de la
SUBDIRECCION Plan actividades informacién PETI formulado y publicado
5 ADMINISTRATIVA | Estratégico de 80% 80% 100% 12 programadas del en la pagina web institucional, con un
Y FINANCIERA Tecnologias de Plan estratégico de avance del 100% de ejecucion a 31 de
la informacion tecnologias de la diciembre de 2025
PETI informacién PETI.
Formular y L
gctar oies
SUBDIRECCION Elsat?até ico de actividades Todas la las actividades programadas
6 ADMINISTRATIVA esti()ngdel 90% 100% 100% 12 programadas del fueron ejecutadas al 100% a 31 de
Y FINANCIERA galento Plan Estratégico de diciembre de 2025.
Humano - gestion del Talento
GETH Humano - GETH
Formular y potividades El Plan anual de trabajo del SGSST
SUBDIRECCION ejecutar el a]ctividades formulado y publicado en pagina web
7 ADMINISTRATIVA | Plan anual de 80% 100% 100% 12 rogramadas del institucional, y 85 actividades
Y FINANCIERA | trabajo del ‘F’,l ag it programadas y 85 actividades ejecutadas
SGSST. trabajo en el trimestre. Se adjunta evidencias.
Formular y
ejecutar el Actividades
Plan de ejecutadas/ Plan de gestién integral de residuos
SUBDIRECCION gesti()vj integral actividades gqurados en la atencién en salud y otras
8 ADMINISTRATIVA de resu(ijuos 90% 100% 100% 12 gjogr:madagdel act!v!gages - PGIRAS(/j—\ forn;uladlold6 5
Y FINANCIERA generados en Plan de gestion actividades programadas y 6 actividades
la atencién en integral de residuos ejecutadas en el trimestre. Se adjunta
salud y otras hospitalario - evidencias.
actividades - PGIRASA
PGIRASA
Formular y Actividades Informe de gestion de las actividades de
ejecutar el ejecutadas/ PGD con sus correspondientes anexos
SUBDIRECCION o A -
9 ADMINISTRATIVA | Programa de 70% 100% 100% 12 actlwdadeds el fotqg:jaﬁ;os y no fotogdraflco?. 1 idad
Y FINANCIERA gestion programadas del actividades programadas y 1 actividades
documental- programa de gestion | ejecutadas en el trimestre. Se adjunta
PGD documental- PGD evidencias.
Formular y Actividades Informe de gestién de las actividades del
SUBDIRECCION | 2" tidades nexos otogritons y o otograicos. 3
10 ADMINISTRATIVA o 70% 100% 100% 12 X 9 Y Qgraficos.
Institucional de programadas en el actividades programadas y 3 actividades
Y FINANCIERA ] s ) ) .
archivo - Plan institucional de ejecutadas en el trimestre. Se adjunta
PINAR archivo- PINAR evidencias.
. Publicado el Plan de ACCION SARLAFT-
Formular y Actividades SICOF en la pagina web institucional
SUBDIRECCION ggf]“(tg el zlc‘ilcvll‘;%iss/ Publicado en el Secop II, se ha ido
11 ADMINISTRATIVA 70% 100% 100% 12 ejecutado en un 25% segun la
ACCION programadas en el - X
Y FINANCIERA e contratacion publicada en el secop. Tres
SARLAFT- Plan de Accion (03) actividades programadas y tres (03)
SICOF SARLAFT-SICOF o .
actividades ejecutadas.
Actividades
Formular y ejecutadas/
susDIRECCION | R0 El brogramadas encl | formuiado, 24 actidades programadas
12 ADMINISTRATIVA | - rodrama 95% 96% 100% 12 prog ado, 2% ac prograr Y
Mantenimiento Programa de 23 actividades ejecutadas. Se adjunta
Y FINANCIERA - B i . "
Hospitalario de Mantenimiento evidencias.
la ESEB. Hospitalario de la
ESEB.
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Adelantar la
defensa
judicial y el
dafo
antijuridico en
los diferentes
procesos
judiciales en la
que es parte la

Numero de comités

Ejecucion de las secciones de seis (06)
comité de conciliacion y defensa juridica
para la prevencion del dafio antijuridico

muestra
representativa de
pacientes con
diagnésticos de
hipertension arterial
atendidos en la ESEB
en la vigencia objeto
de evaluacion.

JEFE DE entidad. a realizados/ nimero programados Yy seis (06) ejecutados.
13 CONTROL través c]e la 24 24 100% 12 de comités Soportado en evidencias que reposan en
DISCIPLINARIO h - el archivo de gestion documental del area
ejecucion de programados. A . L
las Secciones de Planeacion. Seys act|V|dald§s
de comité de programadas y seis (06) actividades
conciliacion y ejecutadas.
defensa
juridica para la
prevencion del
dafio
antijuridico.
Realizar la
gestion Numero de
efectiva de los A Gestion efectiva de un (01) proceso
procedimientos SRR >
procesos disciplinarios en disciplinario conforme a la normativa
JEFE DE disciplinarios curso gestionados/ interna de la E.S.E.B y/o a las leyes
14 CONTROL conforme a la 100% 100% 100% 12 NUme?o de aplicables. Soportado en evidencias que
DISCIPLINARIO normativa rocedimientos reposan en el archivo de gestién
interna de la procedimie documental del area de Planeacion. Un
disciplinarios en L R
ESEB y/o a las curso (01) procedimiento disciplinario en curso.
leyes )
aplicables.
Aplicar la f . luacio 201
autoevaluacion - Se e ‘ectud autoeval uacion de 20
15 SUBDIRECCION Unico de 1 1 100% 12 Autoevaluacion del estandares de acreditacion para la
CIENTIFICA Acreditacion- © SUA S| ---- NO--- implementacion y ejecucion del PAMEC
SUA 2025.
Formular,
ejecutar las 9
etapas de la Etapas de la ruta P — ”
SUBDIRECCION | ruta critica del . critica ejecutados/ | S° efectud diligenciamiento de ruta critica
16 CIENTIFICA PAMEC para 9 9 100% 12 Etapas de la ruta de PAMEC 2025 en sus 9 pasos. De 9
: P ap programadas se ejecutaron 7.
el ciclo de critica formulados
mejoramiento
2025
Ejecutar el . .
90% de las Ndmero de acciones | » 1oy aluacion del PAMEC bajo
acciones de ejecutgdas/ numero estandares de acreditacion. Con corte a
17 SUBDIRECCION | 1 ioramiento 90% 90% 100% 12 de acciones 31 de diciembre de 2025. todas las
CIENTIFICA - programadas en las o
suscritas en e actividades programadas fueron
L auditorias del : o,
las auditorias PAMEC ejecutadas al 100%.
del PAMEC
Realizar la
Autoevaluacion
anual en
SUBDIRECCION Estandares del Autoevaluacion anual | Autoevaluacion anual en Estandares del
18 CIENTIFICA Sistema Unico 1 1 100% 12 realizado al SUH Sl -- | Sistema Unico de Habilitacion bajo la
de Habilitacion -- NO---- Resolucion 3100/19
bajo la
Resolucién
3100/19
Mantener la . .
: Sumatoria de los dias
&pgglﬁ]réligid ddee habiles de las citas
SUBDIRECCION consulta de consulta externa Durante el trimestre se ha logrado
19 CIENTIFICA externa por 3 dias 3 dias 100% 12 de primera vez/ establecer la oportunidad en la asignacion
rimera sez numero de citas de de citas a 3 dias
ip ual 0 menor consulta externa de
53 dias primera vez
Sumatoria de los
Mantener el minutos de la espera
Triage 2 en de la urgencia . .
N : . Se ha logré mantener el Triage 2 en
20 SUBDIRECCION F’“.’".’Ed"’ 30 minutos 31 minutos 100% 12 catggonzada triage 2 promedio maximo de atencién de 30
CIENTIFICA maximo de / Numero de h L
" minutos a 31 de diciembre de 2025.
atencion de 30 consultas de
minutos urgencias triage 2
atendidas
Numero de historias
clinicas que hacen
parte de la muestra
representativa con
aplicacion estricta de
la guia de atencién
de enfermedad
Aplicar la Guia hipertensiva
Clinica de adoptada por la
Hi i ESEB en la vigencia D | tri hal d Ji
SUBDIRECCION |perten§|0n objeto de urar)te e’trlmestre se ha logrado aplicar
21 CIENTIFICA con un nivel de 290 20,9 100% 12 evolucion/Total la Guia Clinica de Hipertensién con un
adherencia histori Jini nivel de adherencia mayor igual a 0,9
mayor igual a istorias clinicas
90% auditadas de la
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Numero de historias
clinicas que hacen
parte de la muestra
representativa en
niflos menores de 10
afos a quienes se les
aplicé estrictamente

Aplicar la Guia :a gu{a télgnica para

L a deteccion
C"n".:a .de temprana de las
SUBDIRECCION Séii?ﬂéigtﬁoyn alteraciones del Se cumplié con la meta al 100% a 31 de
o e
22 | CIENTIFICA un nivel de 280 2080 100% 12 Srecimiento ¥ diciembre de 2025,
adherencia _esarrgllo en la
mayor igual al vigencia pbjeto de
80% eyalu§0|on/Tp\al
historias clinicas
auditadas de la
muestra
representativa de
pacientes con
diagnésticos de
hipertensién arterial
atendidos en la ESEB
Numero de mujeres
gestantes a quienes
se les realizé por lo
menos una
valoracién medica y
Proporcién de se inscribieron al
programa de control

2 SUBDIRECCION g::t:g;essantes -85 070 82% 2 prenatal de la ESEB, | La proporcion de gestantes captagas

CIENTIFICA de la semana > 20, o amas tardaren la ante; de la semana 12 de gestacion para
12 de senmn§12de el Trimestre es del 82%
gestacion gestacion en la
. vigencia objeto de
evaluacion / Total de
mujeres gestantes
identificadas en la
vigencia objeto de
evaluacion
Numero de pacientes
que reingresan al
servicio de urgencia
en la misma
Proporcién de institucion antes de
reingreso de 72 horas con el loar molimient roporcién
54 | SUBDIRECCION | Pacientes al ©03 <003 100% 1 mismo diagnostico de ?e?ng?e:oc;e Sacieenteosff Servicio de o
CIENTIFICA zfg;\gr?gaseen - - © 2%;:;0(‘?833\11?;333 urgencias en menos de 72 horas, <0,03, al
menos de 72 Numero total de 100% a 31 de diciembre de 2025.
horas pacientes atendidos
en el servicio de
urgencia, en la
vigencia objeto de
evaluacion
Mantener para Servicios en
cada vigencia operacion/ servicios . o .
2 | SERRECOON iy corics | o0 | reporaos
habilitados en habilitados en el ’
el REPS REPS
Lograr una
calificacion a la Numero de

SUBDIRECCION percepcion encuestas cuya Se logra la calificacion a la percepcion

26 CIENTIFICA anual de la 80% 80% 100% 12 respuesta fue muy anual de la satisfaccion global del cliente

satisfaccion buenal/ total de del 100%
global del encuestas realizadas
cliente del 80%
Ejecutar el
Plan de Accién
gz la Politica Numero de acciones
e del PPPPSS Se logra ejecutar el Plan de Accién de la
27 gJEBNI?rl:T::ECC:lON :22':;%‘;‘:"’” 95% 95% 100% 12 ejecutadas/ Total de | Politica de Participacion Social en Salud -
Salud - PPPSS acciones del PPPSS | PPPSS en un 100% para la vigencia 2025
en un 95% programadas
para la
vigencia 2025
Numero de
actividades
Formular y ejecutadas del
ejecutar las programa de

SUBDIRECCION actividades del seguridad del trabajo | Formular y ejecutar las actividades del

28 CIENTIFICA programa 90% 90% 100% 12 del paciente / programa institucional de seguridad del

institucional de Numero de paciente, se cumplié
seguridad del actividades del
paciente programa de

seguridad del

paciente

OFICINA Formular y Actividades El Plan anticorrupcion se encuentra

ASESORA DE ejecutar el eiccutadas/ formulado y publicado en pagina web

PLANEACION Plan a]ctividades institucional segun los lineamientos

SUBDIRECCION Anticorrupcion normativos.

29 ADMINISTRATIVA | y de Atencién 90% 96% 100% 12 gll'ogr/a\nlgdas enAE,EI https://www.esebarrancabermeja.gov.com.
Y FINANCIERA al ciudadano deazter?clif;rralljlpc'on Y| Actividades ejecutadas 64/ actividades
SUBDIRECCION en un 90% de Ciudadano programadas 64.alcanzanod una avance
CIENTIFICA ejecucion . de ejecucion mayor al 99%.

Implementar Cumplimiento de politicas de MIPG con la
| ¥ . resolucion 209 de julio 26 de 2022y a

as siete Numero de . . "

dimensiones dimensiones travesldg mplgme_ntaqon de p'?“es

OFICINA del Modelo implementadas/ estratégicos e institucional publicados en

30 ASESORA DE 80% 100% 100% 12 B pagina de la ESEB.

PLANEACION Integradg de Nymerq de https://www.esebarrancabermeja.gov.co/
Planeacion y dimensiones de P N f 1a.g
gestion — MIPG F’ro_grama_das 7 dlmensmne_;s y ejecutadas
MIPG ;Odzlrsnensmnes. a 31 de diciembre de
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Gestionar un
proyecto de

Proyecto de

2025

remodelacion, infraestructura de Un (01) Proyecto de infraestructura de
OFICINA mejora de obra gestionado/ obra es\iorzlado/ un (01) Proyecto de
31 ASESORA DE infraestructura 1 1 100% 12 Proyecto de infraegstructura de obra pro rgmado
PLANEACION y dotacion de infraestructura de 'ra de obra prog :
. Durante la vigencia 2025.
equipos y obra adecuado
mobiliario para programado.
la ESEB
Numero de
Ejecutar en su actividades Se hace entrega de manera aleatoria
CONTROL totalidad el realizadas / Nimero diferentes informes que evidencian el
32 Plan Anual de 100% 100% 100% 12 de actividades cumplimiento de la accién en mencion.
INTERNO L e o
Auditorias programadas del Con un cumplimiento del 100% en la
2025 Plan de Auditorias ejecucion.

*** E| presente Plan esta sujeto a modificaciones, sustentadas, presentadas y aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio

****OBSERVACION. Toda aquella actividad u accién que se mida en forma anual favor escribir N/A y justificar su respuesta en la CELDA H (Fuente de informacion)

***NOTA: Este resultado corresponde al porcentaje de ejecucion definitivo de la vigencia 2025 del Plan de Accion Institucional, el cual alcanzé un cumplimiento del 99,43%. Durante
el periodo evaluado se ejecutaron en su totalidad las 32 metas programadas, reflejando el cierre satisfactorio y completo de las acciones previstas para dicha vigencia.

Dado en Barrancabermeja, a los veintiocho (28) dias del mes de enero de 2026.

DILIA ESTHER GUTIERREZ ORTIZ
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Empresa Social del Estado de Barrancabermeja
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